Podpisany przez:
Jadwiga Demska
dnia 24 lutego 2022 r.

UCHWALA NR XXXIV/298/22
RADY MIEJSKIEJ W GRODKOWIE

z dnia 23 lutego 2022 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodkowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372 ipoz. 1834) orazart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.[l) uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge mieszkanki gminy Grodkéw z dnia 28 stycznia 2022 r. na dziatalno$¢
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie z przyczyn okre§lonych w uzasadnieniu stanowigcym
zalgcznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej w Grodkowie.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady

Jadwiga Demska

1Dz. U. z 2021 r. poz. 1491 i poz. 2052
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXIV/298/22
Rady Migjskiej w Grodkowie
z dnia 23 lutego 2022 r.

Uzasadnienie

Pismem z dnia 28 stycznia 2022 roku Skarzaca zlozyla skarge na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w Grodkowie.

Zarzuty wynikajace z tresci skargi dotycza zakresu ustalania prawa do §wiadczen z pomocy spotecznej
oraz ich wysokosci.

Zgodnie zart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego,
organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spolecznej, jest Rada Miejska.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na swoim posiedzeniu odbytym w dniu 9 lutego 2022 roku badajac
skarge zapoznatla si¢ z treScig wyjasnien pisemnych oraz wystuchata wyjasnien ztozonych przez Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie i stwierdzita, co nastgpuje:

Skarzaca regularnie korzysta zpomocy finansowej tut. Osrodka m.in.: dodatku mieszkaniowego,
zasitkow celowych na zakup zywno$ci oraz specjalnych zasitkow celowych na zakup lekow, opalu, obuwia.
Skarzaca prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe, zajmuje lokal komunalny. Nie pracuje, zrodlem
utrzymania jest emerytura. Dochdéd w grudniu 2021r. w kwocie 930,03 zt stanowita emerytura w wysokosci
810,73 zt i dodatek mieszkaniowy w wysokosci 119,30 zt. Ustawowe kryterium dochodowe dla osoby
samotnie gospodarujacej do 31.12.2021 r.wynosito 701 zl, aktualne kryterium dochodowe od 2022 r. dla
osoby samotnie gospodarujacej wynosi 776 zt.

Zarzut Skarzacej dotyczacy odmowy przyznania pomocy w formie zakupu opatu, nalezy uznaé za
bezzasadny. W dniu 18.10.2021r. Skarzaca zlozyla wniosek o pomoc w zakupie opatu. W dniu
21.10.2021 r. zostal przeprowadzony wywiad S$rodowiskowy oraz zostala zebrana cala dokumentacja.
Pracownik socjalny podczas przeprowadzania wywiadu s$rodowiskowego, poinformowat Skarzaca, ze
w sezonie grzewczym 2021/2022 Osrodek zapewnia dostawe wegla dla klientow Osrodka. Wszyscy klienci
dostang 1/2 tony opatu zdowozem. Ww. zgodnie zos$wiadczeniem (data wptywu 08.11.2021r.),
zrezygnowata z pomocy w formie opatu, uzasadniajac swojg decyzj¢ brakiem miejsca na jego przechowanie
oraz problemy zdrowotne. Jednakze w dniu 08.11.2021r. wystapita z wnioskiem o specjalny zasitek celowy
na dofinansowanie do energii elektrycznej, ktora na obecny czas jest forma ogrzewania. Zgodnie z decyzja
zdnia 17.11.2021r. Nr DS.5102.79.2021, OPS przyznal pomoc w formie specjalnego zasitku celowego
w wys. 200 zt. na dofinansowanie do oplat za energi¢ elektryczng. Skarzaca sama wskazuje, ze przez
ostatnich 5 lat otrzymywala specjalne zasitki celowe na zakup opalu, a kwote przyznanych $wiadczen
przeznaczata na oplaty za energie, bo w taki sposob ogrzewa mieszkanie.

Odnoszac si¢ do zarzutu Skarzacej, ze byta zmuszona cyt. ,,maszerowa¢” do apteki po wycene lekow, na
podstawie wyjasnien Kierownika OPS, wskazaé¢ nalezy, ze pracownik socjalny przyjmujacy wniosek
o pomoc, osobiscie udawal si¢ do apteki, aby zrobi¢ wycene koniecznych lekoéw dla Skarzacej. Osrodek
Pomocy Spotecznej nie refunduje poniesionych kosztow zakupu lekow, klienci natomiast mogg starac si¢
o dofinansowanie do zakupu lekéw. O$rodek moze przyzna¢ pomoc na leki, ktére sa niezbedne do
funkcjonowania — leki ratujgce zycie oraz gdy sa wypisane przez lekarza rodzinnego lub lekarza specjaliste.

Wobec zarzutu Skarzacej, ze obcieto jej o050zt wysokos¢ $wiadczenia, bo otrzymuje dodatek
mieszkaniowy, nalezy wskazaé, ze postawiony zarzut jest nieuzasadniony, gdyz otrzymane $wiadczenie
w wys. 200,00 zt jest przyznane w ramach programu ,,Positek w domu i w szkole”, a zgodnie z protokotem
nr 412.2.2021 tut. Osrodka spisanego w dniu 04.01.2021r., przy dochodzie 930,03 zl, kwota $wiadczenia
nie moze by¢ wyzsza niz 200,00 zt.

Skarzacej kilkakrotnie tut. Osrodek proponowat pomoc zywnosciowa w ramach Programu Operacyjnego
,Pomoc Zywnosciowa” wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym oraz w ramach akcji ,,Nie marnuj jedzenia”, jednakze ww. nie skorzystata ztej formy
pomocy, motywujac swoja decyzje problemami zdrowotnymi. Ponadto z informacji uzyskanych z OPS
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wynika, ze wielokrotnie proponowano pomoc Skarzacej w uzupetieniu dokumentéw dotyczacych ztozenia
wniosku o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci, gdyz jak stwierdza Skarzaca, znajduje si¢ ona pod stala
opieka lekarska, jednak ww. do dnia dzisiejszego nie ztozyta wniosku.

Skarga na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie nie ma uzasadnienia, gdyz
Skarzaca objeta jest roznymi formami pomocy od szeregu lat, podania rozpatrywane sa pozytywnie,
a zarzuty postawione w skardze nie potwierdzaja stanu faktycznego.

Czynno$ci podejmowane w sprawie objetej skarga byly prowadzone przez tut. Os$rodek zgodnie
Z przepisami obowigzujacego prawa, totez brak jest podstaw do przyjecia, ze Kierownik Osrodka Pomocy
Spotecznej dopuscil sie uchybien, nieprawidlowosci czy naruszen przepisow prawa. Osrodek Pomocy
Spotecznej winien stosowaé przepisy prawa zawarte w ustawie o pomocy spotecznej, nie majgc uprawnien
do dowolnej interpretacji kryteriow okreslonych w ustawie.

W $wietle powyzszego Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji postanowila uznac¢ skarge za bezzasadna.

Rada Miejska w Grodkowie uznaje za wilasne ustalenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. Majac na
uwadze powyzsze Rada Miejska w Grodkowie w oparciu o stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
uznaje skarge za bezzasadna.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 w zwiazku z art. 238 § 1 kpa.
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